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MODEL - CONTRACT DE SERVICII SOCIALE
nr. /

1. Intre partile contractante:
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI HARGHITA,
cu sediul in Miercurea-Ciuc, str. Szek, nr. 152, jud. Harghita, telefon 0733-553058, cod fiscal 9798918, cont
IBAN ROO02TREZ24A680502200109X, deschis la Trezoreria Miercurea-Ciuc, reprezentatd prin Elekes
Zoltan, 1n calitate de achizitor, pe de o parte
si
cu sediul n,
in calitate de

prestator, pe de alta parte, s-a incheiat prezentul contract-cadru de prestare de servicii.

2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;
b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
C. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d. servicii - activitatile a caror prestare face obiectul contractului;
e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza in legatura cu serviciile
prestate conform contractului;
f. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor
de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor
uneia din parti;
g. servicii sociale — ansamblul de masuri si actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor sociale individuale,
familiale sau de grup, in vederea prevenirii §i depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau
dependentd pentru prezervarea autonomiei §i protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizarii si
excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale si In scopul cresterii calitatii vietii, definite in
conditiile prevazute de Legea nr. 292/2011 si Legea nr. 197/2012, cu modificarile si completarile ulterioare;
h. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma
de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2 - Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specificd in
mod diferit.
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4. Obiectul principal al contractului-cadru

4.1 - Prestatorul se obliga sa presteze Servicii de asistenta sociala cu cazare, cod CPV 85311000-2 si Cod

CPV 85311100-3 Servicii sociale pentru persoane In varsta, organizat ca ,,Servicii de asistenta sociald cu

cazare si Servicii socio-medicale” pentru 3 persoane asistate din evidenta Directiei Generale de Asistenta

Sociala si Protectia Copilului Harghita, respectiv a Centrului de Ingrijire si Asistenta pentru Persoane Adulte

cu Dizabilitati Gheorgheni, la Caminul de batrani ,,Sfanta Elisabeta” din municipiul Gheorgheni, din cauza

lipsei de spatii de cazare in centrul sus-mentionat, asa cum sunt acestea prezentate in caietul de sarcini, in

conformitate cu obligatiile asumate prin oferta tehnica, asigurarea de personal corespunzitor calificat si a

dotarilor necesare.

4.2 - Prestatorul va asigura servicii sociale in conformitate cu oferta tehnica anexa la contractul-cadru, dar nu
mai putin de:
W gazduire si alimentatie:.

cazare In camere cu doua sau trei paturi,

prepararea si servirea hranei, asigurand o alimentatie corectd din punct de vedere nutritional si
diversificata, intr-un cadru placut,

asigurarea incdlzirii camerelor si a anexelor caminului,

curdtenia regulata a camerelor in care sunt gazduiti asistatii,

asigurarea lenjeriei de pat si a prosoapelor,

servicii de spalatorie;

P asistentd pentru sdndtate:

gestionarea medicamentelor, acordarea serviciilor de baza: ajutor pentru igiend corporala,
imbriacare si dezbracare, igiena elimindrilor, hranire si hidratare, transfer si mobilizare, deplasare
n interior, sprijin pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire, autogospodarire,
de ingrijire a propriei sanatati.

acordarea serviciilor de ingrijiri in baza nevoilor individuale,

acordarea serviciilor de recuperare si reabilitare conexe domeniului medical si social:
Kinetoterapie, psihoterapie si altele asemenea, conform prescriptiei medicale si conform

» socializare i petrecerea timpului liber:

facilitarea deplasarii in exterior,

imbunatatirea abilitatilor sociale ale asistatilor, depasirea dependentelor, dobandirea
independentei sub diferitele ei aspecte: organizare a balurilor, Tmbunatatirea relatiilor
interpersonale, excursii etc.,

educarea pacientilor asupra modalitdtilor practice de depasire a unor probleme de sdnatate:
terapie cognitiva, grup de comunitate, terapie de grup cu efect reacreativ, relaxant,

ajutorarea pacientilor cu boli terminale sa-si inteleaga sentimentele: ore de biblie — religie,
terapie psihomotrica: gimnastica, jocuri si sport, ergoterapie,

activitati culturale.

4.3 - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract-cadru pentru serviciile sociale

prestate.
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5. Pretul contractului-cadru
5.1. Costul serviciilor sociale furnizate sunt urmaétoarele:

- lei/luna per beneficiar, lei/luna pentru 3 beneficiari.
5.2. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este de -
/ beneficiar/luna  respectiv, lei/luna pentru 3
beneficiari, lei pentru 7 luni.
5.3. Contributia proprie a prestatorului reprezinta din valoarea estimata conform
standardului de cost aprobat prin HG 6/2026, respectiv suma de lei/beneficiar/luna,
lei/luna pentru 3 beneficiari, lei/7 luni pentru 3 beneficiari.

6. Durata contractului-cadru
6.1 - Durata prezentului contract-cadru este de 7 luni, incepand de la data de 01.06.2026.
6.2 - Prezentul contract-cadru inceteaza sa produci efecte la data de 01.01.2027.
6.3 — Durata contractului poate fi prelungita cu acordul partilor, prin incheierea unui act aditional, Tn limita
bugetului alocat aprobat.

7. Executarea contractului-cadru
7.1 - Executarea contractului incepe dupa semnarea acestuia, la data de 01.06.2026.

8. Documentele contractului-cadru
8.1 - Documentele contractului-cadru sunt caietul de sarcini, oferta tehnica si oferta financiara.

9. Obligatiile principale ale prestatorului
9.1 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si performantele prezentate in caietul de sarcini
si propunerea tehnica.
9.2 - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile prevazute in caietul de sarcini pentru cei 3 beneficiari ai
Directiei de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Harghita, pe parcursul intregii perioade prevazute in
contractul-cadru.
9.3 — Prestatorul se obligd sa transmitd Autoritatii Contractante rapoartele convenite privind acordarea
serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract-cadru, rapoarte care contin detalii privind
implementarea planurilor individualizate de interventie.
9.4 — Sa respecte, conform legii, confidentialitatea datelor si informatiilor in legatura cu obiectul prezentului
contract-cadru.

9.5 — Sa comunice Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Harghita cazurile care
necesita interventie de urgenta si pe care nu poate si le solutioneze.

10. Obligatiile principale ale achizitorului
10.1 - Achizitorul se obliga sa verifice modul de acordare a serviciilor sociale pentru a stabili conformitatea
acestora cu prevederile prezentului contract-cadru.
10.2 — Achizitorul se obliga sa verifice utilizarea eficientd a resurselor financiare acordate prestatorului in
vederea prestarii serviciilor sociale prevazute in contractul-cadru.
10.3 — Sa furnizeze Prestatorului informatii cu privire la modificarile legislative aparute in timpul derulérii
prezentului contract-cadru.
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10.4 — Sa solutioneze, la terminarea contractului, plasarea persoanelor internate conform art. 4, pct. 1, in alte
unitati de asistentd sociala din subordinea DGASPC Harghita.

10.5 — Sa respecte, potrivit legii, confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor primite de la Prestator si sa
asigure securizarea acestor date.

10.6 - Achizitorul se obligd sa plateascd pretul citre prestator in termen de 30 zile de la emiterea facturii de
catre acesta.

11. Drepturile prestatorului
11.1 — De a primi informatii cu privire la modificarile legislative aparute in timpul derularii prezentului
contract-cadru.
11.2 — De a participa la sedintele Autoritatii Contractante in cadrul cirora se iau decizii cu impact asupra
serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract-cadru.
11.3 — De a fi consultat Tn elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, conform Legii nr.
52/2003 privind transparenta decizionala in administratia publica.
11.4 — De a utiliza date denominalizate Tn scopul Tntocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor sociale.

12. Alte responsabilititi ale prestatorului
12.1 - Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica.

12.2 — Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de si pentru
contract, in masura In care necesitatea asigurarii acestora este prevazutd in contract sau se poate deduce in
mod rezonabil din contract.

13. Alte responsabilititi ale achizitorului
13.1 - Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care acesta
le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare indeplinirii contractului-cadru.

14. Receptie si verificari
14.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor
cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.
14.2 - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract-cadru. Achizitorul
are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului identitatea reprezentantilor sdi imputerniciti pentru acest
scop.

15. Ajustarea pretului contractului
15.1 — Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiara, anexa la contract.
15.2 - Pretul contractului-cadru este ferm, exprimat in lei si nu se ajusteaza.
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16. Amendamente
16.1 - Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului-cadru, de a conveni modificarea
clauzelor contractului-cadru, prin contract subsecvent, numai Tn cazul aparitiei unor circumstante care
lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului.

17. Forta majord
17.1 - Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.
17.2 - Forta majord exonereazd partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.
17.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.
17.4 - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si n
mod complet, producerea acesteia si sd ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.
17.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti Incetarea de plin drept a prezentului contract-cadru, fard ca
vreuna dintre parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

18. Tncetarea contractului-cadru
18.1 — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract-cadru de catre una dintre parti da dreptul
partii lezate de a cere rezilierea contractului-cadru de servicii si de a pretinde plata de daune-interese.
18.2 — Autoritatea Contractanta isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul-cadru de servicii, Tn cel
mult 30 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului-
cadru si care conduc la modificarea prevederilor contractului-cadru in asa masurd incat indeplinirea
contractului-cadru respectiv ar fi contrara interesului public.
18.3 — Orice imprejurare independentd de vointa partilor, intervenitd dupa data semnarii contractului, care
impiedica executarea executarea acestuia si este invocatd in termen de 6 luni, este considerata forta majora si
exonereaza de raspundere partea care o invoca.

18.4 — Retragerea sau anularea de catre organele de drept a autorizatiei de functionare, expirarea valabilitatii
acesteia ori limitarea domeniului de activitate pentru care prestatorul a fost acreditat, in situatia in care
aceasta limitare afecteaza acordarea serviciilor prevazute in prezentul contract-cadru, precum si suspendarea
sau retragerea acreditarii acestuia da dreptul Autoritatii Contractante de a rezilia contractul-cadru.

18.5 — Prin hotdrare definitiva si irevocabila a unei instante judecatoresti.

18.6 — Prin incetarea activitatii prestatorului de servicii prin desfiintare, lichidare, dizolvare.

18.7 — Prin acordul de vointa al partilor, {indnd cont de prevederile punctului 10.4.

19. Solutionarea litigiilor
19.1 - Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legitura cu indeplinirea
contractului-cadru.
19.2 - Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve in
mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sd se solutioneze de catre instantele
judecdtoresti teritoriale competente.
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20. Limba care guverneazd contractul-cadru
20.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

21. Comunicari
21.1 - (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie nregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.
21.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail, cu conditia
confirmadrii in scris a primirii comunicarii.

22. Legea aplicabili contractului-cadru
22.1 - Contractul-cadru va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sd incheie astazi, prezentul contract-cadru Tn
doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

Achizitor, Prestator,
Directia Generala de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Harghita

Director general

Vizat economic

Sef serviciu juridic

Responsabil contract
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